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Vorwort

~Da kommt jetzt eine neue Ricknahmepflicht fir Handelsunter-
nehmen und Onlinehédndler. Bitte regelt das fir uns. Aber kosten-
glinstig muss es bitte sein!” Das war der Tenor von vielen Kunden und
Verbandsmitgliedern im vorletzten Jahr.

Unser Ziel ist es, die Anforderungen unserer Kunden zu erfillen und dabei
die Erfassung von zusatzlichen Mengen von Elektroaltgeraten fir die Wie-
derverwendung und das Recycling zu unterstiitzen und die Entsorgung von
gefahrlichen Bauteilen sicher zu stellen. Deshalb haben wir fur die rechts-
konforme Ricknahme von Elektroaltgerdten unser Rucknahmesystem
take-e-back ins Leben gerufen. take-e-back ist eine Losung, die sich so-
wohl an freiwillig teilnehmende Akteure als auch an die zur Ricknahme
verpflichteten Unternehmen und selbstverstandlich auch an den Verbrau-
cher wendet.

Anspruch und Aufgabe von take-e-back sind, viele riicknahmepflichtige
aber insbesondere rticknahmewillige Sammelstellen in ein leicht zugangli-
ches, komfortables und burgernahes Sammelsystem auf der Basis von Ge-
genseitigkeit zusammenzufihren. Gegenseitigkeit bedeutet, die Sammel-
stellen stehen sich innerhalb des take-e-back-Netzwerkes als Gesamtheit
zur Verfigung, um auch jedem einzelnen Onlinehdndler zu erméglichen,
deutschlandweit Ricknahmestellen in zumutbarer Entfernung zum End-
kunden anbieten zu kénnen — was insbesondere den kleineren Marktteil-
nehmern sonst nur in Verbindung mit sehr hohen Kosten moglich ware.
take-e-back ist in der Lage, die vielen Einzeldaten, Sammelauftrége und
Geratearten systematisch zu bundeln, zu kategorisieren und in einen sinn-
vollen Mengenstrom zu Uberfuhren, der dann an die zustandigen Behor-
den und Institutionen gemeldet werden kann.
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Zusatzlich liefern die Systematik und der Mengenstrom von take-e-back
eine komfortable Basis fir die zur Ricknahme verpflichteten Vertreiber, um
auf die neuen Anforderungen der in Kraft getretenen Abfallbeauftragten-
verordnung reagieren zu kénnen. Somit haben die uns angeschlossenen
Handler eine Losung, die deutlich Gber die ambitionierten Anforderungen
der aktuellen Umweltgesetzgebung hinausgeht.

Die Wiederverwendung von Elektroaltgeraten steht bei take-e-back beson-
ders im Fokus. Hierzu ist take-e-way Kooperationen mit Erstbehandlungs-
anlagen zur Prifung der Wiederverwendung eingegangen und erwartet
hieraus wichtige neue Ergebnisse und Erkenntnisse.

Die take-e-way und ihr Initiator, der Verband zur Ricknahme und Verwer-
tung von Elektro- und Elektronikaltgeraten (VERE e.V.), mochten ihren Bei-
trag dazu leisten, dass die hochgesteckten europaischen Ziele fur die Ruck-
nahmemengen von Elektroaltgeraten sowie deren Wiederverwendung, ihr
Recycling und die Schadstoffentfrachtung in Deutschland auch langfristig
erreicht werden.

Wir freuen uns darauf, auch zuknftig weitere Partner dafur zu begeistern,
take-e-back weiterzuentwickeln, gemeinsam mit den uns angeschlossenen
Herstellern, Vertreibern, Besitzern und Entsorgern — fiir die Umwelt und fiir
die Menschen von heute und morgen.

Jochen Stepp, Oliver Friedrichs
Geschéftsfuhrung take-e-way GmbH
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ZERTIFIKAT

take-e-way erfullt als zertifizierter Entsorgungsfachbetrieb die
Anforderungen aus dem Kreislaufwirtschaftsgesetz und der
Entsorgungsfachbetriebeverordnung und ist gemaB DIN EN ISO
9001: 2008 zertifiziert.

Uber take-e-way

Elektrischer Milchaufschaumer, Mikrowelle oder Monitor: Am Ende des
Produktlebenszyklus missen Hersteller und Vertreiber Elektroaltgerdte
unter definierten Voraussetzungen zuricknehmen und einer fach-
gerechten Sammlung, Behandlung und Verwertung tbergeben. Schon vor
dem Inverkehrbringen der neuen Gerdte mussen sich Hersteller bei der
Stiftung Elektro-Altgerate Register (EAR) anmelden, um fur die Erfullung
ihrer Pflichten herangezogen werden zu kénnen. Dartber hinaus enthélt
das Elektro- und Elektronikgerategesetz (ElektroG) auch umfangreiche
Nachweis- und Dokumentationspflichten, denen sowohl Hersteller und
Vertreiber als auch gewerbliche entsorgungspflichtige Letztbesitzer nach-
kommen mussen.

take-e-way bietet eine einfache Lésung zur Abwicklung all dieser Pflichten.
Als ,beauftragter Dritter” erflllt take-e-way fir Hersteller, Importeure,
GroBhéandler, Einzelhandler und Vertreiber alle gesetzlichen Vorgaben des
ElektroG.

DarUber hinaus bietet take-e-way individuelle Dienstleistungen zur Produkt-
verantwortung fir ihre Kunden an. So werden die Auflagen und Pflichten
des Batteriegesetzes, der Verpackungsverordnung, der REACh-Verord-
nung, der RoHS-Richtlinie, der Okodesign-Richtlinie, der CE-Konformitat
und weiterer gesetzlicher, vorwiegend Elektro- und Elektronikgerate be-
treffende, Anforderungen vollstéandig und verlasslich erfallt.



Das Ergebnis 2016

take-e-way ist stolz, zusammen mit ihren Partnern im Jahr 2016 Uber
6.900 Tonnen Elektro- und Elektronikaltgerate fur ihre Kunden einer
Wiederverwendung bzw. Verwertung zugefihrt zu haben. Das Riicknahme-
system take-e-back hat aus dem Stand die Uber take-e-way zuriickgenom-
mene Menge im Vergleich zum Vorjahr nahezu verdoppelt.

Vervollstandigt wird die Menge durch Gber 1.200 Tonnen Elektro- und
Elektronikaltgerate, die im Rahmen der Eigenrlicknahme und von ge-
werblichen entsorgungspflichtigen Letztbesitzern gemaB 8§ 30 ElektroG
take-e-back zugefihrt wurden.

Bestatigung

Die nebenstehenden Outputmeldungen fur das Jahr 2016 wurden
durch den Unterzeichner ohne Beanstandung begutachtet. Die hier
prasentierten Leistungszahlen geben ein wahrheitsgetreues Bild der
Aktivitaten der take-e-way GmbH wieder. Entsprechende Unterlagen
wurden im August 2017 vor Ort eingesehen.

BFUB CERT
Umweltprifungsgesellschaft mbH

K esact

Bernd Eisfeld
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Outputmeldungen (t) durch take-e-way 2016

2.872 t Vertreiberriicknahme

2.853 t Abholkoordination (AHK)

576 t Eigenricknahme

Durch take-e-way zurlickgenommene Mengen in 2016. Die
Mengen der Abholkoordination beruhen auf den Verpflichtun-
gen vornehmlich kleiner und mittelstdndischer Unternehmen.

654 t Entsorgungspflichtige Besitzer



Anteil take-e-way-Kunden im B2C-Bereich
(registrierte Hersteller)

B take-e-way-Kunden
B sonstige B2C-Hersteller

Uber take-e-way registrierte Herstel-
ler in Relation zu den insgesamt in
Deutschland registrierten B2C-Her-
stellern (Stand: 30.06.2017).

Steigerung Abholkoordination 2016
im Vergleich zum Vorjahr

150 % [~

100 %

50 %

0 %
EAR-Abholungen gesamt take-e-way-Kunden Abholungen

Steigerung der Anzahl der Abholanordnungen 2016 im Vergleich zum Vorjahr und
zur Steigerung der AHK insgesamt in Prozent (Quelle fir die Anzahl der Abholungen
gesamt: Stiftung EAR).
https://www.stiftung-ear.de/service/lkennzahlen/bestaetigte-abholungen-gesamta/

take-e-way und die
Riicknahme fiir Hersteller

Viele Hersteller und Importeure vertrauen bei der Erfillung der Pflichten
des ElektroG bereits seit dessen Inkrafttreten im Jahr 2005 auf take-e-way.
Der Grund hierfur liegt in der Rechtssicherheit, der Kostentransparenz
und der Planungssicherheit, die take-e-way ihren Kunden verschafft. Seit
Beginn ihres Engagements auf diesem Gebiet verzeichnet take-e-way ein
starkes, kontinuierliches Wachstum.

take-e-way betreut weltweit mehr als 4.500 Hersteller und Vertreiber von
Elektro- und Elektronikgeraten. Allein im B2C-Bereich haben sich mehr als
3.400 der ca. 9.400 bei der Stiftung Elektro-Altgerate Register erfassten
Hersteller take-e-way angeschlossen. Uber 3.700 Unternehmen sind Mit-
glied im Verband zur Rucknahme und Verwertung von Elektro- und Elekt-
ronikaltgeraten (VERE e.V.).

Auch die durch take-e-way erflllten Abholanordnungen haben im Jahr
2016, gemessen am Anstieg aller Abholanordnungen insgesamt, Gberpro-
portional zugenommen.

Februar 2016:

Start der Registrierungspflicht fir Photovoltaikmodule

Mit dem novellierten ElektroG sind neben den etablierten Geratetypen
auch Photovoltaikmodule in den Anwendungsbereich des ElektroG unter
die Kategorie 4 ,Gerdte der Unterhaltungselektronik und Photovoltaik-
module” gefallen. Die durch take-e-way betreuten PV-Hersteller reprasen-
tieren mehr als 50 Prozent des in Verkehr gebrachten Marktvolumens.



Wiederverwendungsquote Photovoltaikmodule

B wiederverwendet
B verwertet

Die Wiederverwendungsquote bei der Samm-
lung von Photovoltaikmodulen im Auftrag der
Hersteller durch take-e-way in 2016.

Sie realisieren branchenweit einzigartig geringe Kosten pro Modul fur die
gesamte WEEE-Systemdienstleistung in Deutschland. Diese besondere
Stellung von take-e-way in der Photovoltaik-Branche verpflichtet zur Uber-
nahme einer 6konomischen und 6kologischen Verantwortung.

take-e-way hat im stetigen Dialog mit Herstellern, Unternehmen der Wie-
derverwendung und Verwertung, Logistikern sowie Kommunen Entwick-
lungen in Gang gesetzt, um eine moglichst schonende, rechtskonforme
und 6konomisch sinnvolle Logistik zu etablieren. Die Erfolge sind beein-
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Gemeldete Eigenriicknahmen
Sammelgruppe 6 Photovoltaikmodule

7% B Eigenrticknahme durch take-e-way
B Eigenrticknahme durch andere

Durch take-e-way organisierte und im Namen
der Hersteller gemeldete Eigenriicknahmen
in der Sammelgruppe 6 Photovoltaikmodule
(Quelle fir die Gesamtmenge: Stiftung EAR;
https://www.stiftung-ear.de/service/lkennzahlen/
ruecknahmemengen-je-sammelgruppe/).

druckend und die Wiederverwendung konnte stetig gesteigert werden. So
wurde speziell im Bereich Photovoltaik eine Wiederverwendungsquote von
Uber 70 Prozent erreicht.

Das bedeutet, dass tUber 25.000 Module heute noch Strom produzieren
und somit ihren urspriinglichen Verwendungszweck beibehalten konnten.
Besonderer Dank gilt hier allen kooperativen Kommunen, die mit wirt-
schaftlicher und 6kologischer Vernunft zur Erreichung dieser Ergebnisse
einen maBgeblichen Beitrag geleistet haben.



Das Rucknahmesystem take-e-back

~take-e-back erreicht zum Systemstart eine durchschnittliche Riicknahmemenge von
20,37 Tonnen pro Jahr und Teilnehmer.”
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Seit dem 24. Juli 2016 sind stationdre Einzelhandler ab 400 Quadratmetern
Elektroverkaufsflache bzw. Onlinehandler ab 400 Quadratmetern Lager-
und Versandflache fir Elektrogerate gesetzlich verpflichtet, die Voraus-
setzungen zur kostenlosen Rucknahme von Elektroaltgeraten zu schaffen.
Konkret bedeutet das fur Einzelhandler, Rucknahmeméglichkeiten vor Ort
oder in unmittelbarer Néhe vorhalten zu mussen. Onlinehdndler mussen
Rucknahmemaglichkeiten in zumutbarer Entfernung zu ihren jeweiligen
Endkunden im gesamten Bundesgebiet nachweisen. Zudem gilt es, um-
fassende Registrierungs-, Melde- und Hinweispflichten zu erfillen. Der al-
leinige Hinweis auf offentlich-rechtliche Annahmestellen ist nicht zulassig.

Seit dem 1. Juni 2017 mussen Handelsunternehmen, die zur Rcknahme
von Elektroaltgeraten verpflichtet sind und dies verweigern, mit der Auf-
erlegung eines Ordnungsgeldes von bis zu 100.000 Euro rechnen.

Zusatzlich zu der Erfullung dieser umfangreichen Anforderungen fur ihre
Kunden ist es Ziel von take-e-way, die Erfassung weiterer Mengen von
Elektroaltgeraten fur die Wiederverwendung und das Recycling zu unter-
sttzen und die Beseitigung von gefahrlichen Bauteilen zu gewahrleisten.

Dafiir wurde das Elektroriicknahmesystem take-e-back ins Leben
gerufen. Dieses fuBt auf fiinf wichtigen Saulen:

Die 5 Saulen des Riicknahmesystems

Das benutzerfreundliche und technisch ausgereifte Onlinepor-
tal take-e-back.de, das umweltbewusste Birger immer aktuell
darlber informiert, welche Gerate sie wann und wo abgeben
kénnen.

Regional starke und zuverldssig agierende mittelstandische
Entsorgungsfachbetriebe, die als qualifizierte Annahmestellen
die ordnungsgemaBe Erfassung und Zufthrung der Altgerate
in qualitativ_hochwertige Erst- und Endbehandlungsprozesse
garantieren.

Die Einbindung von Werkstatten sozialer Einrichtungen fur
Menschen mit Behinderungen, die dem System fiir die Abho-
lungen, als Annahmestellen und fiir die Prifung zur Wieder-
verwendung, fur das Recycling und fiir eine ordnungsgemaBe
Beseitigung von Schadstoffen zur Seite stehen.

Datenvernichtungsbetriebe, wie zum Beispiel die Reisswolf-
Gruppe, die neben der ordnungsgemaBen Erfassung und Ver-
wertung auch die Vernichtung von personenbezogenen Daten
gewahrleisten kénnen.

Ein bundesweites Netzwerk der zur Ricknahme verpflichteten
Mitglieder und Kunden von take-e-way, die sich gegenseitig als
Annahmestellen fur Elektroaltgerate zur Verfigung stehen.



Ein Riicknahmesystem fiir
alle Anforderungen

Der Anspruch von take-e-way ist es nicht nur, einen moglichst hohen Anteil
von Geraten zurlickzunehmen, sondern auch die Wiederverwendbarkeit
zu prifen. Nicht wiederverwendbare Gerate werden dem fachgerechten
Recycling in zugelassenen Erstbehandlungsanlagen zugefuhrt.

Bereits im Vorfeld des Inkrafttretens der Ricknahmepflicht hat take-e-way
Gesprache mit ihren Kunden, dem Bundesumweltministerium, dem
Umweltbundesamt, der Stiftung Elektro-Altgerdte Register sowie den
namhaften deutschen Verbanden des Einzel-, Online- und Versandhandels
gefuihrt. Von vornherein war es erklartes Ziel, mit take-e-back ein verbrau-
chernahes und rechtskonformes Ruicknahmesystem fiir Elektro- und Elekt-
ronikaltgerate zu schaffen.

Gemeinsam wurden daher verschiedene Uberlegungen angestellt:

e Wie werden die im Gesetz formulierten Anforderungen interpretiert
und praxisgerecht umgesetzt?

e Wie kann eine einfache Losung fur die Kunden von take-e-way
aussehen?

e Wie kann gleich zum Systemstart die Fldchendeckung erreicht werden?
e Wie kdnnen die betroffenen Vertreiber informiert werden?

e Wie kann der Verbraucher bei der Abgabe seiner Gerate bestmoglich
unterstltzt werden?

e \Welche Partner sind fur das Erreichen der Ziele geeignet?

Intensive Dialoge mit den direkt Beteiligten sind stets wichtig fir das Ent-
wickeln und Optimieren der richtigen Losung. Der Weg, den take-e-way
gewahlt hat, ist nicht nur praxisgerecht und kostengunstig, sondern aus
abfall- und gefahrgutrechtlichen Griinden fur die Kunden und Partner von
take-e-back der bestmogliche. Die Benutzerfreundlichkeit wurde bei der
Entwicklung von take-e-back besonders beriicksichtigt.



Die Plattform take-e-back.de ist das Bindeglied zwischen Verbrauchern,
die Gerate in ihrer Umgebung abgeben wollen, Sammelstellen, die Alt-
gerate annehmen und regionalen Entsorgungsfachbetrieben, die die
Abholung der Elektroaltgerdte von den Sammelstellen sowie deren
fachgerechte Verwertung Ubernehmen. Alle Informationen, die die in-
teressierten Verbraucher hierzu benétigen, insbesondere die Offnungs-
zeiten und die Art der Sammelstelle, konnen sie dort leicht finden. Die
Plattform ist einfach und intuitiv benutzbar, der Aufwand fur die Betei-
ligten, der durch das neue Gesetz entstanden ist, halt sich in Grenzen.
Die Vorteile fur verpflichtete Vertreiber nach § 17 ElektroG bei der Teil-
nahme am take-e-back-System liegen auf der Hand:

e Erstanmeldung des Vertreibers bei der Stiftung EAR.

e Je nach Platz im Geschéaft einen Sammelbehélter (konform i.S.v. ADR-
Gefahrgutvorschriften) fur Elektrokleingerdte und fir Gerate, die
Lithium-Akkus enthalten.

¢ Ubernahme der jahrlichen Mengenmeldung und Verwertungs-
bestatigung.

e Auswahl, Schulung und Auditierung geeigneter Logistik- und Entsor-
gungspartner.

e Durchfuhrung der Abhol- und Entsorgungsauftrage an den Rucknah-
mestellen.

e Sofern gewdinscht, die Integration bestehender Vertragspartner und
Einbindung der Rucknahmemengen in das System.
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Die Erfahrungen aus dem ersten Jahr im praktischen Betrieb zeigen, dass
dieses System sehr gut von den ricknahmepflichtigen Unternehmen und
den Verbrauchern angenommen wird. Sowohl der Marktanteil als auch die
zurtickgenommenen Mengen von take-e-way zeigen, dass die Ausfihrung
der zugrunde liegenden Ideen gelungen ist.

Marktanteil kollektive Riicknahmesysteme

B take-e-back-Teilnehmer
B restliche Teilnehmer

Anzahl der angemeldeten Vertreiber bei kollektiven Ricknahmesystemen (Quelle: Stif-

tung EAR, https://www.ear-system.de/ear-verzeichnis/sammel-und-ruecknahmestellen/

Stand: 30.06.2017)
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Einbindung sozialer Einrichtungen

(¥

Seit 12 Jahren arbeitet take-e-way eng mit Werkstatten fur behinderte
Menschen (WfbM) und insbesondere mit der Genossenschaft der Werk-
statten fur behinderte Menschen (gdw) zusammen.

Die gdw ist im Verbund mit ihren angeschlossenen Werkstatten fir behin-
derte Menschen seit Gber 25 Jahren bundesweit tatig und unter anderem
flr Hersteller, Vertreiber und Handler in der Riicknahme, Erfassung und Be-
handlung von Altgeraten an ihren zahlreichen Standorten aktiv. Nach der
Erfassung erfolgt die fachgerechte Demontage der Elektroaltgerate sowie
eine sorgfaltige Sortierung der resultierenden Bestandteile.

Gerade die WfbM sind aufgrund des hohen Anteils an praktisch arbeiten-
den Menschen fur diese Aufgaben pradestiniert und bilden ihre Mitarbei-
ter im Rahmen individueller QualifizierungsmaBnahmen entsprechend aus.
Diese ausschlieBlich hdndisch durchgefiihrte Behandlungsleistung bildet,
in Verbindung mit einer detaillierten Schadstoffentnahme, die Vorausset-
zung fur eine optimale Verwertung der recyclingfahigen Materialien und
eine zielgerichtete Entsorgung der gefahrlichen Stoffe.

Die in diesem Bereich tber das Netzwerk der gdw mit take-e-way koope-
rierenden Werkstatten sind durchgangig als Entsorgungsfachbetriebe ge-
maB Kreislaufwirtschaftsgesetz und als Erstbehandlungsanlagen gemal
ElektroG zertifiziert.
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.Die Umwelt geht uns alle an! Deshalb miissen wir gesetzeskonform und verantwortungs-
bewusst mit der Entsorgung von Elektro(nik)-Altgeraten umgehen. Wir gewahrleisten die fach-
gerechte Entsorgung von Schadstoffen, um die Natur und unsere Gesundheit zu schonen sowie
das sinnvolle Recycling wiederverwendbarer Materialien, um die Wertstoffkreislaufe wieder zu
schlieBen.”

Dirk Richter, Dipl.-Ing. (FH), Bereichsleiter Umweltservice, Genossenschaft der Werkstatten fir behinderte Menschen in Norddeutschland eG
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Das Kompetenzteam fiir die Riicknahme

Sebastian Scheller, Wolfgang Obermeyer;, J6rn Hoffmann und Imke May

Fur die Organisation der Rucknahme hat take-e-way mit der Abtei-
lung Logistik unter der Leitung von Wolfgang Obermeyer ein eigenes
Kompetenzteam zusammengestellt.

Das Team steuert die kompletten Logistik-, Entsorgungs- und Melde-
prozesse des take-e-back-Ricknahmesystems sowie die Bearbeitung und

Abwicklung der Abholkoordination der Stiftung EAR. Um die mit der Ab-
wicklung verbundenen komplexen Mengen- und Datenstréme sicher zu
organisieren, dient als Datendrehscheibe und Anwenderoberflache das ei-
gens fur diesen Zweck entwickelte Online-Portal take-e-back.de. Fur wei-
tere Informationen steht das Team gerne unter logistik@take-e-way.de zur
Verfligung.



Der Blick nach vorn

Das take-e-back-System nimmt inzwischen eine marktfiihrende Position
bei der Erfillung der Rucknahmepflicht der Vertreiber ein.

Dieser Zustand kann jedoch nicht befriedigen: Es muss festgestellt werden,
dass die Gesamtzahl der sich an der Ricknahme beteiligenden Handler
insgesamt, selbst verglichen mit den vorsichtigsten Schatzungen Uber die
tatsachlich verpflichteten Vertreiber, nicht ausreichend ist.

Bereits eingeleitete Vollzugs-MaBnahmen tragen sicherlich dazu bei, die
Beteiligung an der Rticknahme insgesamt zu erhéhen. Das Umweltbundes-
amt leitet beim Vorliegen eines Anfangsverdachts fir einen Versto3 gegen
die Rucknahmepflicht Ordnungswidrigkeitsverfahren ein.

Neben den empfindlichen BuBBgeldern bei VerstoB gegen die Ricknahme-
pflicht far Elektro- und Elektronikaltgerate kundigen anerkannte Umwelt-
und Verbraucherschutzverbande eigene umfangreiche Tests in Geschaften
und bei Onlinehandlern an und fordern die Bundeslédnder zu eigenen Kon-
trollen auf.

Vor diesem Hintergrund wird sich take-e-way auch weiterhin dafur einset-
zen, die verpflichteten Vertreiber aufzuklaren und sie fur die Effizienz der
Ressourcennutzung als Ziel des ElektroG zu sensibilisieren.
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Mit dem angebotenen Losungskonzept ist take-e-way bereits heute
bestens fiir die Zukunft geriistet:

e Das take-e-back-System ist skalierbar.

e Die schon heute vergleichsweise geringen Logistikkosten sinken mit je-
dem weiteren Teilnehmer.

e take-e-back ist fur rickgabewillige Verbraucher leicht verstandlich und
problemlos nutzbar.

e Teilnehmende Vertreiber sind Uberzeugt von der beispiellosen Einfach-
heit und Nutzerfreundlichkeit dieser Dienstleistung.

e Die Vielfalt des Mittelstandes in der Entsorgungswirtschaft wird durch
Losungen wie diese gestarkt.

e Der Grad der Flachendeckung mit Rucknahmestellen, die Wiederver-
wendung und die Verwertung der Altgerdte werden mit der kontinuier-
lichen Erweiterung des Systems erhoht.

take-e-way und der VERE-Verband fuhlen sich bestarkt, gemeinsam mit ih-
ren zufriedenen Kunden und Mitgliedern auch zukinftig optimale, zu den
Herstellern und Vertreibern passende Lésungen zu entwickeln, das Ohr am
Geschehen zu haben und die Ziele des ElektroG fur die Umwelt und die
kommenden Generationen zu erfillen.
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